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18 Spagat der Werber

Agenturen müssen dem Gesundheitsmarkt mit 
einem System von Spezialisten begegnen, weil 
die Aufgaben differenzierter werden. Zudem 
rücken Non-Rx-Produkte in den Fokus. Bei 
Gesundheitsmitteln und OTC-Arzneien schlum- 
mern noch am ehesten künftige Aufgaben. 

10 Titel:  Das gekaufte Pharmaherz

Der Beruf des Pharmaberaters ist im Wandel. Doch 
auf seine neue Aufgabe als Markenbotschafter ist er 
in den letzten Jahren nur unzureichend vorbereitet 
worden. Ein Exkurs in die Soziologie deckt die gefor-
derte ‚Gefühlsarbeit‘ von Pharmareferenten auf. 

Sprung ins kalte Wasser

Unfreiwillig begab sich Norbert Braun, 58, vor 
rund 20 Jahren in die Selbständigkeit. Mit ein 
paar mittelprächtigen Produkten startete der 
heutige Chef der Riemser Arzneimittel AG seine 
unternehmerische Karriere. Im Laufe des Jahres 
wird er sich als CEO zurückziehen.
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